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วันที่ 3 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2567 



ค าน า 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566 ฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือ
เป็นรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว
และการโรงแรม ตามคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2562  
ทั้ง 6 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ โดยคณะกรรมการผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ได้ประเมินคุณภาพการศึกษา 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม เมื่อวันที่ 3 กรกฎาคม 2567  โดยคณะผู้
ประเมินฯ ได้ศึกษาเอกสาร หลักฐาน ข้อมูลการด าเนินงานของหลักสูตร ได้สังเกตและสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ท าให้ทราบถึงการด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร  
ซึ่งได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่งจากคณะผู้บริหารและบุคลากรในหลักสูตร ตลอดจนบุคลากรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใน
การให้ข้อมูล เพ่ือยืนยันสภาพการด าเนินงานจริงของหลักสูตร ท าให้การตรวจประเมินเป็นไปด้วยความเรียบร้อย
แบบกัลยาณมิตร คณะกรรมการผู้ประเมินฯ ขอขอบพระคุณไว้ ณ ที่นี้ และคณะกรรมการ ผู้ประเมินฯ จึงได้จัดท า
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตร หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว
และการโรงแรม ฉบับสมบูรณ์ เรียบร้อยแล้ว  
  
 คณะกรรมการผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหวังว่าผลการประเมิน ตลอดจนข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ได้ให้ไว้ระหว่างการตรวจประเมินและในรายงานฉบับนี้ คงจะเป็นประโยชน์และมีส่วนช่วยใน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม ให้มี
ความเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น และสามารถสะท้อนสภาพจริงที่ผู้บริหารหลักสูตร น่าจะน าไปใช้ประโยชน์ในด้านการ
พัฒนาตามนโยบายของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรมต่อไป 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์การันต์ เจริญสุวรรณ 

ประธานคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
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สารบัญ 
  หน้า 

ค าน า  (ก) 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร (ข) 
ส่วนที่ 1   บทน า  
 ข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน  
 การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา  
ส่วนที่ 2   การวางแผนและการประเมิน     
ส่วนที่ 3   ผลการประเมินตามตัวบ่งช้ี     
 องค์ประกอบที่  1  การก ากับมาตรฐาน  

 องค์ประกอบที่  2  บัณฑิต                
 องค์ประกอบที่  3  นักศึกษา            
 องค์ประกอบที่  4  อาจารย์  

 องค์ประกอบที่  5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  

 องค์ประกอบที่  6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

ส่วนที่ 4    สรุปผลการประเมิน  

 ตารางวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  

 รายงานการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา  
ภาคผนวก  
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

ประจ าปีการศึกษา 2566 
 

 ภาพการตรวจประเมิน  
 
 
 
  



บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 

ปีการศึกษา 2566 
ระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
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 ในรอบปีการศึกษา 2566 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามคู่มือการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2564 และคู่มือการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ พ.ศ.2566 ทั้ง 6 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้  ซ่ึงผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามองค์ประกอบคุณภาพการศึกษา พบว่า หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะวิทยาการจัดการ มีผลการด าเนินงานในองค์ประกอบที่ 1 การก ากับ
มาตรฐาน ผ่านเกณฑ ์ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก าหนด 

เมื่อพิจารณาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ทั้ง 6 
องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ พบว่า  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะ
วิทยาการจัดการ มีผลการประเมินคุณภาพภายในภาพรวมอยู่ในระดับดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 และเมื่อ
วิเคราะห์ในรายละเอียดของปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ ตามองค์ประกอบคุณภาพ 6 ด้าน และตัวบ่งชี้ที่ใช้
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามองค์ประกอบ ระดับหลักสูตร พบว่า  

1. ตัวบ่งชี้ที่เป็นปัจจัยน าเข้า (Input) มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 
2. ตัวบ่งชี้ที่เป็นกระบวนการ (Process) มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี  มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.43 
3. ตัวบ่งชี้ที่เป็นผลลัพธ์ (Output) มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก  มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 

 และเม่ือจ าแนกเป็นรายองค์ประกอบ  พบว่า 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ผลการประเมิน หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.81 
 องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.00 
 องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 3.78 
 องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน มีผลการประเมินอยู่ในระดับ ดี มี
คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 3.50 



 องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน  มีผลการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ย 
เท่ากับ 3.00 

 
ทั้งนี้คณะกรรมการประเมินได้ระบุถึง จุดแข็ง  จุดอ่อน และข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
จุดที่ควรพัฒนา – 

1. หลักสูตรควรกระตุ้นการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ/ผลงานทางวิชาการให้อาจารย์ในหลักสูตรเพิ่มมาก
ขึ้น โดยติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ ๆ  

2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรควรมีการเตรียมตัวในการปรับปรุงหลักสูตรเรื่องการตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ 

 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
จุดเด่น  

1. หลักสูตรมีระบบและกลไกการก ากับติดตามบัณฑิตด้านภาวะการมีงานท าและความพึงพอใจผู้ใช้
บัณฑิตได้อย่างเห็นเป็นรูปธรรม 

2. บัณฑิตมีความรู้ความสามารถนักศึกษามีงานท าร้อยละ 100 
จุดที่ควรพัฒนา – 

1. หลักสูตรควรสร้างเครือข่ายกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น ศิษย์เก่า ผู้ประกอบการ ผู้ใช้บัณฑิต นักศึกษา 
อาจารย์ในหลักสูตร เพ่ือรองรับการประเมินแบบ AUN-QA 
 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. การก าหนดประเด็นการเตรียมความพร้อมให้สอดคล้องกับ มคอ.2 
2. ควรมีแผนพัฒนาศักยภาพนักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาได้ทราบในแต่ละชั้นปี 
3. ควรทบทวนระบบและกลไกในการพัฒนาสมรรถนะให้กับนักศึกษาอย่างมีจุดเน้นแต่ละชั้นปี ให้

สามารถต่อยอดไปสู่การส่งเสริมทักษะที่จ าเป็น 
 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
จุดเด่น – 

1. มีการแบ่งงานที่ชัดเจนตามความถนัดของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 



2. หลักสูตรมีกระบวนการในการบริหารอาจารย์ในด้านหน้าที่รับผิดชอบและภาระงาน เพ่ือให้อาจารย์มี
ส่วนร่วมและเสริมสร้างความเข้มแข็งของหลักสูตร ส่งผลต่อความพึงพอใจของอาจารย์ที่มีแนวโน้ม
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา - 
1.  เพ่ิมเติมข้อมูลเรื่องระบบการเกษียณอาจารย์ 
2. หลักสูตรควรมีการรวบรวมข้อมูลแผนพัฒนาอาจารย์ของหลักสูตรในแต่ละปี ทั้งทางด้านวิชาการและ

วิชาชีพในแต่ละท่านว่ามีความต้องการด้านไหน และมีการก ากับติดตามเพ่ือการพัฒนาตัวเองอย่างเป็นรูปธรรม 
3. มีการน าผลการพัฒนาตัวเองมาปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรมอย่างไร ควรมีการชี้ให้เห็นภาพที่ชัดเจน 

 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอนการประเมินผู้เรียน 
จุดที่ควรพัฒนา – 

1. หลักสูตรควรมีการออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและผลงานการบูรณการการเรียนการ
สอนกับการบริการวิชาการ การวิจัย และการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมในรายวิชาต่างๆ โดยเฉพาะ
รายวิชาสหกิจศึกษา ที่ส่งผลลัพธ์ที่ดีต่อคุณลักษะบัณฑิตที่สามารถพัฒนาโครงงานที่มีคุณภาพเป็นที่
ยอมรับในระดับต่างๆ อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

2. หลักสูตรควรจะหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต หรือการ
เก็บหน่วยกิตท่ีเรียนได้ในระบบธนาคารหน่วยกิต เพื่อเปิดโอกาสให้มีนักศึกษากลุ่มใหม่ เข้ามาเรียน 

3.  หลักสูตรควรน าข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการเพ่ือน ามาปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยในทุกปี 
 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
จุดที่ควรพัฒนา – 

- หลักสูตรควรมีแหล่งเรียนรู้ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกท่ีชัดเจน มีแหล่งฝึก
ประสบการณ์ที่ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาในหลักสูตร อย่างต่อเนื่อง 
 
 

  



รายช่ือคณะกรรมการผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ปีการศึกษา 2566 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์   

วันที่ 3 กรกฎาคม พ.ศ.2567 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566 ตามค าสั่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบูรณ์  ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ที่ 1342/2567 ลงวันที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2567 
ประกอบด้วย 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์การันต์ เจริญสุวรรณ  ประธานกรรมการ 
2. อาจารย์สุภาภรณ์ หม่ันหา    กรรมการ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิสินี  ถิระธรรมสรณ์  กรรมการและเลขานุการ 
  
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



ส่วนที่ 1 
ข้อมูลพื้นฐาน 

 
1. รหัสหลักสูตร 25431541100482 

2. ชื่อหลักสูตร  
ชื่อหลักสูตรภาษาไทย     : ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา การท่องเที่ยวและการโรงแรม 
ชื่อหลักสูตรภาษาอังกฤษ: : Bachelor of Arts สาขาวิชา Program in Tourism and Hotel 
 

3. รูปแบบของหลักสูตร (ใช้ข้อมูลจาก มคอ. 2 หมวดที ่1 ข้อมูลทั่วไป หัวข้อที ่5) 
3.1. ระดับการศึกษา (ตรี/โท/เอก) …หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี……………………………………….. 

3.2 ประเภทหลักสูตร (วิชาการ/ปฏิบัติการหรือวิชาชีพ) …ปริญญาตรีทางวิชาการ…………………… 

3.3 ปีที่เปิดสอน … ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 (หลักสูตรปรับปรุงปี 2564)…………… 

 
4. สถานภาพของหลักสูตรในปีการศึกษา 2564   

 ปรับปรุง (พ.ศ. 2558) ตามกรอบ TQF (หลักสูตรปรับปรุงปี 2564)  
             
5. การพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร  

สภาวิชาการ เห็นชอบในการน าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย ในการประชุม ครั้งที่ 4/2563 วันที่ 
12 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2563 

สภามหาวิทยาลัย อนุมัติหลักสูตร ในการประชุม ครั้งที่ 2/2564 วันที่ 17 เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
ส านักปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รับทราบ เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 

พ.ศ. 2564  โดย สกอ. ให้การรับรอง/รับทราบหลักสูตร 
 
6. การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร (นับตั้งแต่เปิดสอนถึงปัจจุบัน) จ านวน…3… ครั้ง  
 

ล าดับที่ของการ
พัฒนา/ปรับปรุง

หลักสูตร 

ปี พ.ศ. ที่ท าการพัฒนา/
ปรับปรุง 

หมายเหตุ/เหตุผลในการพัฒนา/ปรับปรุง 

1 ปี พ.ศ. 2555 พัฒนาหลักสูตรตามรอบระยะเวลา 5 ปี ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 



2 ปี พ.ศ. 2559 พัฒนาหลักสูตรตามรอบระยะเวลา 5 ปี ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3 ปี พ.ศ. 2564 พัฒนาหลักสูตรตามรอบระยะเวลา 5 ปี ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 
 
7. การด าเนินงานตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 
(ปีท่ีผ่านมา) 
องค์ประกอบที่ 1: การก ากับมาตรฐาน 

มีการก ากับมาตรฐานหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณสมบัติด้าน
ผลงานวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูต -ควรเพิ่มผลงานวิชาการย้อนหลัง 5 ปี 
องค์ประกอบที่ 2: บัณฑิต 

คุณภาพบัณฑิตเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ บัณฑิต 

องค์ประกอบที่ 3: นักศึกษา 

3.1 การรับนักศึกษา 

จุดเด่นและแนวทางเสริม  การรับนักศึกษาและการเตรียมความพร้อม  มีระบบและกลไก มีด าเนินการ

ตามระบบ มีกระบวนการการก าหนด มีประเด็นการเตรียมมความพร้อมแต่ยังไม่เห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม    

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
จุดเด่นและแนวทางเสริม  

1. มีระบบที่ปรึกษาท่ีชัดเจนตลอดการศึกษาสามารถให้นักศึกษาเข้าปรึกษาได้ตลอดเวลา และมีหลาย
ช่องทางให้นักศึกษาติดต่อ  

2. มีระบบการให้ค าปรึกษาท่ีดี ท าให้นักศึกษามีการออกกลางคันน้อยลง  
3. ในการส่งเสริมและสร้างศักยภาพนักศึกษาและทักษะในศตวรรษท่ี 21 มีการน าระบบและกลไกไปสู่การ

ปฏิบัติและด าเนินการ หลักสูตรได้จัดการวางแผนพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ทั้งในด้านวิชาหลัก ทักษะชีวิต ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และเขียนผลที่เกิดข้ึนกับการพัฒนาทักษะของนักศึกษา เห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม  
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง   

1. หลักสูตรควรก าหนดสมรรถนะของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี เพื่อเป็นกรอบในการก าหนดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาและส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21  



2. หลักสูตรควรส่งเสริมและผลักดันให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งทักษะทางวิชาการหรือวิชาชีพ เพ่ือสร้าง
ประสบการณ์และทักษะที่เพ่ิมข้ึน รวมทั้งสร้างเครือข่ายของอาจารย์และนักศึกษา  

3. ควรมีการก าหนดทักษะนักศึกษาที่ต้องการ  ก าหนดสมรรถนะเป็นแผนพัฒนานักศึกษา ในทุกชั้นปี 
และมีการวัดประเมินผลอย่างเป็นรูปธรรม  
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
 จุดเด่นและแนวทางเสริม ไม่มีข้อร้องเรียนของนักศึกษา แต่หลักสูตรได้มีการวางแผนการจัดการข้อ

ร้องเรียนไว้อย่างรอบคอบ  แนวโน้มความพึงพอใจของนักศึกษาสูงขึ้น 

 
องค์ประกอบที่ 4: อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
จุดเด่นและแนวทางเสริม  

1. หลักสูตรใช้เทคนิคการสร้างสุขในที่ท างาน แต่ควรจัดท าแผนการบริหารอาจารย์ให้ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
เพ่ือหลักสูตรสามารถบริหารอาจารย์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

2. มีผลงานทางวิชาการค่อนข้างมาก จึงควรส่งเสริมให้เข้าสู่กระบวนการขอต าแหน่งทางวิชาการ  
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง  

1. หลักสูตรควรจัดท าแผนการบริหารอาจารย์ให้ชัดเจนเป็นรูปธรรม เพ่ือหลักสูตรสามารถบริหารอาจารย์
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

2. หลักสูตรควรหาแนวทางส่งเสริมให้อาจารย์เข้าสู่กระบวนการขอต าแหน่งทางวิชาการ เช่น การหาพ่ี
เลี้ยง การเข้าอบรมการท าผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง   

3. ควรรายงานผลการด าเนินงาน อ.ประจ าหลักสูตร   
4. ควรจัดแผนพัฒนาตนเองของ อ.ประจ าหลักสูตร ที่ชัดเจนอย่างเป็นรูปธรรมรายบุคคล และผลการ

ก ากับติดตามฯ 
4.2 คุณภาพอาจารย์  
จุดเด่นและแนวทางเสริม  

1.อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรควรพัฒนาผลงานให้ตีพิมพ์เผยแพร่อย่างต่อเนื่อง  
2. มีกระบวนการสนับสนุนการตีพิมพ์เผยแพร่   

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
 จุดเด่นและแนวทางเสริม มีแนวโน้มผลการด าเนินงานที่ดีขึ้น ควรแสดงประเด็นการประเมินความพึงพอใจ

ของอาจารย์ในแต่ละประเด็น 

องค์ประกอบที่ 5: หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 



จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง ควรรายงานผลการด าเนินการปรับปรุงสาระรายวิชาอย่างเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจน ควรมีกระบวนการในการคัดเลือกรายวิชาที่ปรับปรุงสาระรายวิชาในหลักสูตร 5.2 การ5.2 วาง
ระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
จุดเด่นและแนวทางเสริม  

1. ควรรายงานผลการประเมินอาจารย์ผู้สอนโดยนักศึกษา เพื่อน าข้อเสนอแนะจากผลประเมินคุณภาพ
การสอนของอาจารย์ด้านไหนที่น้อยที่สุด มาพัฒนาปรับปรุงในภาคการศึกษาปรับปรุง   

2. ในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการกับการวิจัย บริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
หลักสูตรควรจะมีการด าเนินการให้เห็นเป็นรูปธรรมโดยการให้ทางชุมชนท าการตอบรับเกี่ยวกับการน าไปใช้
ประโยชน์ด้วยจะได้ชัดเจนมากข้ึน   

3. ควรเขียนให้เห็นถึงกระบวนการบูรณาการกับการวิจัยที่ชัดเจน 
5.3 การประเมินผู้เรียน 
 จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง ควรเขียนกระบวนการ  เครื่องมือในการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
ของนักศึกษาให้ชัดเจน     
  
องค์ประกอบที่ 6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง ควรรายงานผล จ านวนสิ่งสนับสนุนแยกภายในและภายนอก  
ท าให้เกิดขึ้นเป็นรูปธรรมอย่างไร  ควรน าผลการประเมินควารมพึงพอใจไปปรับปรุง ควรประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใดให้
พิจารณา ในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมดที่สะท้อนการจัดเตรียม สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการ
เรียนการสอน และส่งผลให้ ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล 

  



ส่วนที่ 2 
การวางแผนและการประเมิน  

  

1. เตรียมการและวางแผนก่อนการตรวจเยี่ยม 
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาการศึกษาระดับหลักสูตร หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ์ ประจ าปีการศึกษา 
2566 ได้วางแผนการด าเนินการดังนี้ 

1.1  การด าเนินการก่อนการประเมิน 
ประธานคณะกรรมการประชุมและมอบหมายให้คณะกรรมการรับผิดชอบการตรวจประเมินคุณภาพ 

ตรวจสอบผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบคุณภาพตามตามคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2562 และมอบหมายให้วิเคราะห์เพ่ิมเติมในบางตัวบ่งชี้ที่ก าหนดไว้ใน
แนวปฏิบัติการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร พร้อมทั้งติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของ
การปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของหลักสูตรที่รับการตรวจประเมิน 

คณะกรรมการฯ ได้ประชุมเพ่ือปรับปรุงก าหนดการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
เสนอคณะกรรมการประจ าหลักสูตร เพ่ือเตรียมการในการด าเนินการตามกิจกรรมต่าง ๆ ที่ก าหนดในระหว่างการ
ตรวจประเมิน 

คณะกรรมการฯ มอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการประสานงานการจัดเตรียมข้อมูลต่าง ๆ ผู้ให้สัมภาษณ์ 
การประสานในกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้การตรวจประเมินด าเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2  การด าเนินการระหว่างการประเมิน มีกิจกรรมหลัก ๆ ประกอบด้วย 
คณะกรรมการฯประชุมร่วมกับอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อรับฟังบทสรุปผล 

ด าเนินการของหลักสูตร โดยผู้บริหารของหลักสูตรและได้สัมภาษณ์นโยบายการจัดการศึกษาและการบริหารของ
หลักสูตร  คณะกรรมการได้ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาของหลักสูตร ตามกฎฯ
กระทรวงที่ก าหนดให้ต้นสังกัดด าเนินการ คณะกรรมการฯ ได้สัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง  5 ท่าน ทั้งด้าน
นโยบาย การบริหารจัดการ และผลการด าเนินการในภาพรวม   คณะกรรมการฯ ได้ด าเนินการตรวจสอบผลการ
ด าเนินการตามรายงานการประเมินตนเอง สัมภาษณ์เจ้าของกระบวนการต่าง ๆ ในแต่ละองค์ประกอบพร้อมเก็บ
ข้อมูลจากเอกสารหลักฐานที่หลักสูตรได้มีการด าเนินการจริง รวมทั้งเยี่ยมชมอาคารสถานที่ ห้องปฏิบัติการ สื่อ สิ่ง
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  พร้อมทั้งสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น นักศึกษา ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง สถาน
ประกอบการ อาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน นักวิจัย เป็นต้น 

คณะกรรมการฯ ได้ประชุมร่วมกันเพื่อสรุปผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละ 
องค์ประกอบ การให้ข้อเสนอแนะ จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง 

 



1.3 การด าเนินการหลังการประเมิน 
คณะกรรมการฯ ได้รายงานผลการประเมินด้วยวาจา น าเสนอต่อผู้บริหารหลักสูตร 

และคณาจารย์ของหลักสูตรให้รับทราบ และจัดท าเอกสารเสนอผลการประเมินเป็นลายลักษณ์อักษร เสนอต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์  
2.  ก าหนดการประเมิน  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

   
3. วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล  

เพ่ือยืนยันความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล คณะกรรมการฯ ได้สัมภาษณ์ ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการต่างๆ ตรวจสอบเอกสาร หลักฐานที่เกี่ยวข้อง พร้อมลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจเยี่ยมคณะ สัมภาษณ์ผู้บริหาร 
คณาจารย์ระดับคณะ เพ่ือยืนยันผลการปฏิบัติงานตามข้อมูลที่ได้อ่านจากรายงานการประเมินตนเองของ
หลักสูตร  มีการเก็บข้อมูลและสัมภาษณ์เพ่ิมเติมจากคณาจารย์และผู้เกี่ยวข้องเพ่ิมเติมให้ครบถ้วนเพ่ือตรวจสอบ
ข้อมูลระหว่างกลุ่มเป็นการยืนยันความถูกต้องและแหล่งที่มาของข้อมูลว่าเป็นข้อมูลเดียวกันกับที่น าเสนอใน
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ดังนี้ 

3.1 ข้อมูลส่วนที่เป็นรายงานการประเมินตนเอง 
การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในเอกสารรายงานการประเมินตนเอง 

ตรวจสอบโดยศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมจากต้นฉบับ  ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน  สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง และศึกษา
สังเกตสถานการณ์จริง 

3.2 ข้อมูลส่วนที่เป็นผลการประเมินของคณะกรรมการ 
 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่เป็นผลการประเมินของคณะกรรมการตรวจสอบโดยการ

น าเสนอผลต่อที่ประชุมคณะกรรมการ การตรวจสอบค าอธิบายของคู่มือการประกันคุณภาพและการเสนอผลการ
ประเมินด้วยวาจาต่อท่ีประชุมของบุคลากรของหน่วยรับตรวจเพื่อการให้ยืนยันความถูกต้องของข้อมูล 

 
 

 
 
 

  



ส่วนที่  3 
ผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2566 

ระดับปริญญาตรี 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ์  
วันที่  3 กรกฎาคม  2567 

 

ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะกรรมการได้พิจารณาผลการด าเนินงาน
ของหลักสูตรเชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้การด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2552 
เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ได้ก าหนดแนวทางการเผยแพร่หลักสูตรไว้ในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการ
ปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และข้อมูลผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่ครอบคลุมข้อมูลพ้ืนฐานในส่วนที่เกี่ ยวข้องตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งชี้เชิงปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ 
และผลงานทางวิชาการของอาจารย์ ส าหรับตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพที่เน้นกระบวนการ คณะกรรมการได้ท าการ
ประเมินในลักษณะของพิชญพิจารย์ (peer review) พิจารณาตามบริบทของหลักสูตร ภายใต้การบริหารงานของ
คณะและมหาวิทยาลัย แล้วตัดสินผลการด าเนินงานให้คะแนนในแต่ละระดับ โดยมีคะแนนผลการประเมินในแต่
ละตัวบ่งชี้ สรุปได้ ดังนี้ 

 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

ตัวบ่งชี้ เกณฑ์การประเมิน 
ผลการประเมิน 
( ผ่านเกณฑ์ / 
ไม่ผ่านเกณฑ์) 

ระบุเหตุผลหากไม่
ผ่านเกณฑ์ 

1.1 การบริหาร
จัดการหลักสูตร
ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร
ที่ก าหนดโดย
ส านักงาน 
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

1.  จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร /  
2.  คุณสมบตัิอาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูร 

/  

3.  คุณสมบตัิอาจารย์ประจ าหลักสูตร /  
4.  คุณสมบตัิอาจารย์ผูส้อน /  
10.  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

/  

จ านวนข้อที่ผ่านการประเมิน 5 ข้อ     
ได้แก่ ข้อ1,2,3,4,10 



สรุปผลการด าเนินงาน ตัวบ่งชี้  1.1   การก ากับติดตามให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร 
/   ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร   
   ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

ตารางสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร ปีการศึกษา 2566 
ระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ์  

วันที่  3 กรกฎาคม  2567 

 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ 
เป้าหม

าย 

ผลการประเมินตนเอง 
(SAR)     

ผลการประเมินโดย
คณะกรรมการ (CAR) 

การ
บรรลุ 
เป้าหม

าย 

ตัวตั้ง 
ผล
ลัพ
ธ์ 

(%
) 

คะแนน 

    ตัวต้ัง 
ผลลัพธ์ 
(%) 

คะแนน ตัวหาร 

    

ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจดัการ
หลักสตูรตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 

ไม่ผ่าน ผ่าน 

    

ผ่าน √ 

ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1   ผ่าน     ผ่าน   

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

4.00 4.61 4.61 

    

4.61 4.61 √ 

2.2 (ปริญญาตรี)ร้อยละ
ของบัณฑิตปริญญาตรีที่

4.00 

จ านวน
บัณฑิต
ที่ได้

งานท า 13 
5.00     

13 

ร้อยละ 
100 

5.00 √ 



ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

หรือ
ประกอ
บอาชีพ
อิสระ ร้อย

ละ 
100 

จ านวน
บัณฑิต
ที่ตอบ
แบบ

ส ารวจ 

13 

    

13 

ผลการประเมินเฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 2   

4.81 
    4.81   

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 

3.1 การรับนักศึกษา 4.00 4.00 4.00     4.00 4.00 √ 

3.2 การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 4.00 4.00 

4.00 
    4.00 4.00 √ 

3.3 ผลที่เกิดกับ
นักศึกษา 4.00 4.00 

4.00 
    4.00 4.00 √ 

ผลการประเมินเฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 3   

4.00 
    4.00   

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 

4.1 การบริหารและ
พัฒนาอาจารย์ 4.00 4.00 

4.00 
    4.00 4.00 √ 

4.2 คุณภาพอาจารย์  4.00   3.33       3.33 × 

- รอยละของ
อาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตรที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

จ านวนผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่มีวฒุิ

ปริญญาเอก 1 
ร้อย
ละ 
20 

5.00 
    

1 ร้อยละ 
20 

5.00 

  

จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 

5 
    

5 

-  รอยละของ
อาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตรที่ด ารงต าแหน
งทางวิชาการ 

จ านวนอาจารย์ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 0 ร้อย

ละ 
0 

0.00 

    0 
ร้อยละ 

0 
0.00 

  

'จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 

5 
    

5 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของ

ผลงาน 2.8 5.00     2.8 5.00   



-  ผลงานทาง
วิชาการของอาจารยผู
รับผิดชอบหลักสูตร 

'จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 

5 

ร้อย
ละ 
68 

    
5 

ร้อยละ 
68 

-  จ านวนบทความ
ของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ปริญญาเอกท่ีได้รับการ
อ้างอิงในฐานข้อมูล TCI 
และ Scopus ต่อ
จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

จ านวนบทความที่
ได้รับการอ้างอิง - 

0.0
0 

ไม่
ประเมิ

น 

    - 

0.00 
ไม่

ประเมิน 

  

จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 

- 

    

- 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 4.00 4.00 4.00     4.00 4.00 √ 

ผลการประเมินเฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 4   

3.78 
    3.78   

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอนการประเมินผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชา
ในหลักสูตร 4.00 

3.00 3.00 
    

3.00 3.00 √ 

5.2 การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน 4.00 

3.00 3.00 
    

3.00 3.00 √ 

5.3 การประเมินผู้เรียน 4.00 3.00 3.00     3.00 3.00 √ 

5.4 ผลการด าเนินงาน
หลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

5.00 

จ านวน
ข้อที่

ด าเนนิ
การได ้ 10 ร้อย

ละ 
100 

5.00 
    10 ร้อยละ 

100 
5.00 √ จ านวน

ข้อที่
ต้อง

ด าเนนิ
การ 

10 

    

10 

ผลการประเมินเฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 5   

3.50 
    3.50   

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 



6.1 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 4.00 

3.00 3.00 
    3.00 3.00 × 

ผลการประเมินเฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 6   

3.00 
    3.00   

จ านวนตัวบ่งช้ีที่ประเมิน   13.00     13.00 

                                         

คะแนนเฉลี่ย 
(องค์ประกอบท่ี 2-6)   

3.84 
    

3.84 

  



ส่วนที่ 4 
สรุปผลการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2566 

ระดับปริญญาตรี 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ์  
วันที่  3 กรกฎาคม  2567 

 
ตารางวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามองค์ประกอบคุณภาพ 6 ด้าน และตัวบ่งชี้ท่ีใช้
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามองค์ประกอบ ระดับหลักสูตร 

องค์ 

ประกอบ 

ที่ 

คะแนน 

ผ่าน 

จ านวน 

ตัวบ่งชี ้
I P O 

คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00 ระดบัคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00 ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 
2 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง่
ชี้ใ

น
อง

ค์ป
ระ

กอ
บท

ี่ 2
 - 

6 

2 - - 4.81 4.81 ระดับดีมาก 

3 3 - 4.00 4.00 4.00 ระดับดี 
4 3 3.33 4.00 4.00 3.78 ระดับดี 
5 4 - 3.00 5.00 3.50 ระดับดี 
6 1 - 3.00 - 3.00 ระดับปานกลาง 

รวม 13 1 7 5    

ผลการประเมิน 3.33 3.43 4.52 3.84 ระดับคุณภาพดี 
 
รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
จุดที่ควรพัฒนา – 

1. หลักสูตรควรกระตุ้นการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ/ผลงานทางวิชาการให้อาจารย์ในหลักสูตรเพิ่มมากขึ้น 
โดยติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ ๆ  

2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรควรมีการเตรียมตัวในการปรับปรุงหลักสูตรเรื่องการตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ 

 
 



องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
จุดเด่น  

1. หลักสูตรมีระบบและกลไกการก ากับติดตามบัณฑิตด้านภาวะการมีงานท าและความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตได้
อย่างเห็นเป็นรูปธรรม 

2. บัณฑิตมีความรู้ความสามารถนักศึกษามีงานท าร้อยละ 100 
จุดที่ควรพัฒนา – 

1. หลักสูตรควรสร้างเครือข่ายกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น ศิษย์เก่า ผู้ประกอบการ ผู้ใช้บัณฑิต นักศึกษา 
อาจารย์ในหลักสูตร เพ่ือรองรับการประเมินแบบ AUN-QA 
 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. การก าหนดประเด็นการเตรียมความพร้อมให้สอดคล้องกับ มคอ.2 
2. ควรมีแผนพัฒนาศักยภาพนักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาได้ทราบในแต่ละชั้นปี 
3. ควรทบทวนระบบและกลไกในการพัฒนาสมรรถนะให้กับนักศึกษาอย่างมีจุดเน้นแต่ละชั้นปี ให้สามารถ

ต่อยอดไปสู่การส่งเสริมทักษะที่จ าเป็น 
 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
จุดเด่น – 

1. มีการแบ่งงานที่ชัดเจนตามความถนัดของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
2. หลักสูตรมีกระบวนการในการบริหารอาจารย์ในด้านหน้าที่รับผิดชอบและภาระงาน เพื่อให้อาจารย์มีส่วน

ร่วมและเสริมสร้างความเข้มแข็งของหลักสูตร ส่งผลต่อความพึงพอใจของอาจารย์ที่มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน
อย่างต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา - 
1.  เพ่ิมเติมข้อมูลเรื่องระบบการเกษียณอาจารย์ 
2. หลักสูตรควรมีการรวบรวมข้อมูลแผนพัฒนาอาจารย์ของหลักสูตรในแต่ละปี ทั้งทางด้านวิชาการและวิชาชีพ

ในแต่ละท่านว่ามีความต้องการด้านไหน และมีการก ากับติดตามเพ่ือการพัฒนาตัวเองอย่างเป็นรูปธรรม 
3. มีการน าผลการพัฒนาตัวเองมาปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรมอย่างไร ควรมีการชี้ให้เห็นภาพที่ชัดเจน 

 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอนการประเมินผู้เรียน 
จุดที่ควรพัฒนา – 



1. หลักสูตรควรมีการออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและผลงานการบูรณการการเรียนการสอน
กับการบริการวิชาการ การวิจัย และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในรายวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะรายวิชาสห
กิจศึกษา ที่ส่งผลลัพธ์ที่ดีต่อคุณลักษะบัณฑิตที่สามารถพัฒนาโครงงานที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับ
ต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

2. หลักสูตรควรจะหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต หรือการ
เก็บหน่วยกิตท่ีเรียนได้ในระบบธนาคารหน่วยกิต เพื่อเปิดโอกาสให้มีนักศึกษากลุ่มใหม่ เข้ามาเรียน 

3. หลักสูตรควรน าข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการเพ่ือน ามาปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยในทุกปี 
 

องค์ประกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
จุดที่ควรพัฒนา – 

- หลักสูตรควรมีแหล่งเรียนรู้ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกท่ีชัดเจน มีแหล่งฝึก
ประสบการณ์ที่ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาในหลักสูตร อย่างต่อเนื่อง 

 







 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
  









 



ภาพการตรวจประเมิน



 


